
PRIJEDLOG 

Na temelju članka 58. stavka 1. Zakona o Poreznoj upravi („Narodne novine" broj 148/13), Vlada 
Republike Hrvatske je na sjednici održanoj ___________ 2014. godine, donijela  
 

UREDBU O NAZIVIMA RADNIH MJESTA I KOEFICIJENTIMA SLOŽENOSTI 
POSLOVA, DODATKU NA UVJETE RADA TE KRITERIJIMA I NAJVIŠEM MOGUĆEM 

IZNOSU DODATKA ZA NATPROSJEČNE REZULTATE U RADU ZA SLUŽBENIKE 
POREZNE UPRAVE 

Članak 1. 

Ovom Uredbom uređuju se nazivi radnih mjesta i koeficijenti složenosti poslova, dodatak na uvjete 
rada te kriteriji i najviši mogući iznos dodatka za natprosječne rezultate u radu za službenike u 
Ministarstvu financija, Poreznoj upravi.  

Izrazi koji se koriste u ovoj Uredbi, a imaju rodno značenje, odnose se jednako na osobe muškog i 
ženskog roda. 

Članak 2. 

 
Posebni nazivi radnih mjesta u Ministarstvu financija, Poreznoj upravi i koeficijenti složenosti poslova 
su:  
 
a) Položaji I. vrste  
 
1. zamjenik ravnatelja                                 3,395 
 
2. pomoćnik ravnatelja,  

    pročelnik područnog ureda Centar, Sjever, Istok, Zapad, Jug                        3,007 
 
3. pomoćnik pročelnika područnog ureda Centar, Sjever, Istok, Zapad, Jug     2,522                                   
                       
4. voditelj ispostave Porezne uprave                        2,279  

5. pomoćnik voditelja ispostave        2,085 

6. voditelj službe u Središnjem uredu                       2,425  

7. voditelj odjela u Središnjem uredu                        2,037 
 
8. voditelj službe u Područnom uredu                       2,134  
 
9. voditelj odjela za nadzor i odjela za naplatu i ovrhu u Područnom uredu    1,891 

10. voditelj odjela u Područnom uredu – ostali         1,794 

11. voditelj odjela u ispostavi                                  1,746 
 
Stručni uvjeti za točke 1. – 11.: kao za višeg inspektora, višeg upravnog savjetnika, višeg stručnog 
savjetnika ili višeg informatičkog savjetnika.  



 
b) Položaj II. vrste  
 
1. voditelj Odjela – pisarnica                         1,164  
 
Stručni uvjeti za točku 1.: završen preddiplomski sveučilišni studij ili stručni studij u trajanju od 
najmanje tri godine i tri godine radnog iskustva na odgovarajućim poslovima.  
 
c) Radna mjesta I. vrste  
 
1. viši porezni revizor                                1,843  
 
Stručni uvjeti za točku 1.: završen preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili integrirani 
preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij, šest godina 
radnog iskustva na odgovarajućim poslovima, od čega najmanje pet godina na najsloženijim 
poslovima iz područja poreznog nadzora ili revizije.  
 
2. porezni revizor                                     1,794  
 
Stručni uvjeti za točku 2.: završen preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili integrirani 
preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij, pet godina 
radnog iskustva na odgovarajućim poslovima, od čega najmanje četiri godine na najsloženijim 
poslovima iz područja poreznog nadzora ili revizije.  
 
3. viši savjetnik – specijalist,                         

   viši inspektor – specijalist                  2,134 
 
Stručni uvjeti za točku 3.: završen preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili integrirani 
preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij, četiri godine 
radnog iskustva na odgovarajućim poslovima, istaknuti rezultati u području od značaja za rad 
državnog tijela, prethodno odobrenje središnjeg tijela državne uprave nadležnog za službeničke 
odnose.  
 
4. viši inspektor - koordinator                   1,843  
 
5. viši inspektor,  
 
   viši informatički savjetnik,  
 
   viši upravni savjetnik,  
 
   viši stručni savjetnik                              1,697  
 
Stručni uvjeti za točke 4. - 5.: završen preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili integrirani 
preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij i četiri godine 
radnog iskustva na odgovarajućim poslovima.  
 

6. savjetnik - analitičar,  

samostalni upravni savjetnik                    1,653 

Stručni uvjeti za točku 6.: kao za informatičkog suradnika, samostalnog upravnog referenta ili 
stručnog suradnika, ostali uvjeti prema Pravilniku o unutarnjem redu Ministarstva financija. 



7. inspektor,  
 
   upravni savjetnik za prekršajni postupak            1,503  

8. informatički savjetnik,  
 
   upravni savjetnik,  
 
   stručni savjetnik                                                 1,358  

Stručni uvjeti za točke 7. - 8.: završen preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili integrirani 
preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij i tri godine 
radnog iskustva na odgovarajućim poslovima. 
 

9. mlađi inspektor                                                  1,353 

Stručni uvjeti za točku 9.: završen preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili integrirani 
preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij, položeni 
državni stručni ispit i jedna godina radnog iskustva na odgovarajućim poslovima. 

10. informatički suradnik,  
 
   samostalni upravni referent,  
 
   stručni suradnik                                          1,242  
 
Stručni uvjeti za točku 10.: završen preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili integrirani 
preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij i jedna godina 
radnog iskustva na odgovarajućim poslovima.  
 
d) Radna mjesta II. vrste  
 
1. inspektor II. vrste zvanja                          1,164  
 
Stručni uvjeti za točku 1.: završen preddiplomski sveučilišni studij ili stručni studij u trajanju od 
najmanje tri godine i četiri godine radnog iskustva na odgovarajućim poslovima.  
 
2. viši informatički tehničar                          1,164  
 
3. viši informatički referent,  
 
   viši upravni referent,  
 
   viši stručni referent,  
 
   viši stručni tajnik ravnatelja  
 
   poreznik II.                                               1,145  



 
Stručni uvjeti za točke 2. – 3.: završen preddiplomski sveučilišni studij ili stručni studij u trajanju od 
najmanje tri godine i jedna godina radnog iskustva na odgovarajućim poslovima.  
 
e) Radna mjesta III. vrste  
 
1. informatički tehničar                               1,067  
 
2. upravni referent,  
 
   poreznik III.                                              1,038  
 
3. administrativni tajnik ravnatelja              0,921  
 
4. informatički referent,  
 
   stručni referent                                         0,854  
 
5. administrativni tajnik                              0,824  
 
Stručni uvjeti za točke 1. – 5.: srednja stručna sprema i jedna godina radnog iskustva na 
odgovarajućim poslovima. 

Članak 3. 

Poslovi s posebnim uvjetima rada su poslovi radnih mjesta na kojima službenicima koji ih obavljaju 
pretežni dio svakoga radnog dana, zbog njihove naravi, težine i okolnosti u kojima se obavljaju, prijeti 
opasnost od ugrožavanja života, profesionalne bolesti ili znatnog narušavanja zdravlja, koje se ne 
može izbjeći primjenom propisanih mjera zaštite na radu i ostalih mjera, sukladno posebnim 
propisima. 

Poslovi radnih mjesta s posebnim uvjetima rada jesu poslovi radnih mjesta – položaja i radnih mjesta 
na kojima se obavljaju poslovi poreznog nadzora, otkrivanja porezno kaznenih djela, naplate, ovrhe, 
stečajeva i likvidacije, usklađivanja i ujednačavanja rada ovršnog postupka, unutarnje kontrole i 
unutarnjeg nadzora te vođenja prekršajnog postupka (poslovi predsjednika prekršajnih vijeća). 

Utvrđuje se visina dodatka od 10% na osnovnu plaću. 

Za članove prekršajnih vijeća utvrđuje se visina dodatka od 5% na osnovnu plaću. 

Članak 4. 

Utvrđuju se kriteriji za iznos dodatka na plaću za natprosječne rezultate u radu i to:  
 
– djelotvornost i učinkovitost u obavljanju poslova,  
 
– točnost, preciznost i pouzdanost u obavljanju poslova,  
 
– pridržavanje rokova za izvršenje poslova,  
 
– inovativnost, kreativnost, stručnost, samostalnost, sposobnost rada u timu,  



 
– kvaliteta i opseg obavljenih poslova,  
 
– rad na posebno složenim predmetima,  
 
– naplata poreza, doprinosa i drugih javnih davanja,  
 
– odnos prema radu i odnos prema poreznim obveznicima,  
 
– odnos prema suradnicima,  
 
– poštivanje radne dužnosti,  
 
– rad po pozivu za obavljanje posla koji ne trpi odgodu.  
 
Za natprosječne rezultate u radu službenik može svake godine ostvariti dodatak koji može iznositi 
najviše do tri osnovne plaće toga službenika.  
 
Odluku o isplati iz stavka 2. ovoga članka, na temelju ocjene o radu, donosi ministar financija na 
prijedlog ravnatelja Porezne uprave. 

Članak 5. 

Odredbe ove Uredbe primjenjuju se na identična radna mjesta službenika u  drugostupanjskom 
upravnom postupku Ministarstva financija. 

Članak 6. 

 
Danom stupanja na snagu ove Uredbe prestaje važiti Uredba o nazivima radnih mjesta i koeficijentima 
složenosti poslova, dodatku na uvjete rada te kriterijima i najvišem mogućem iznosu dodatka za 
natprosječne rezultate u radu za službenike Porezne uprave (»Narodne novine« broj 61/12, 134/12, 
25/13).  

Članak 7. 

Ova Uredba stupa na snagu osmoga dana od dana objave u »Narodnim novinama«.  

Klasa: 011-01/14-01/84 

Ur. broj: 513-07-21-13/14-9 

Zagreb, 23. travanj 2014. 

PREDSJEDNIK  

            Zoran Milanović 

 

 

 

 

 



OBRAZLOŽENJE 

 

RAZLOZI ZBOG KOJIH SE UREDBA DONOSI 

Člankom 20. stavkom 4. Zakona o Poreznoj upravi („Narodne novine" br. 148/13) propisano 
je da će Vlada Republike Hrvatske uredbom propisati koeficijent složenosti poslova, dodatak za uvjete 
rada te kriterije i najviši mogući iznos dodatka za natprosječne rezultate u radu za službenike Porezne 
uprave.  
 

Navedenim Zakonom, Porezna uprava provela je značajne promjene u organizacijskoj 
strukturi radi učinkovitijih rezultata i bolje operativnosti rada, a sukladno tome donesena je i Uredba o 
izmjenama i dopunama Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva financija („Narodne novine“ br. 
24/14). Spomenutom Uredbom, za obavljanje poslova u poreznoj upravi, umjesto dosadašnjih 20 
ustrojeno je pet područnih ureda (Centar, Sjever, Istok, Zapad i Jug) sa sjedištima u gradovima 
Zagreb, Varaždin, Osijek, Rijeka i Split. Svaki područni ured stvarno je i mjesno nadležan za porezne 
obveznike registrirane na području pripadajućih županija. Područni uredi su ustrojeni jednako, 
odnosno sadrže: Službu za utvrđivanje poreza i doprinosa s pripadajućim odjelima, Službu za naplatu 
s pripadajućim odjelima, Službu za nadzor s pripadajućim odjelima i Službu za prekršajni postupak. 
Osim toga, reorganizacijom se ispostave ujednačavaju po veličini i opterećenosti službenika te se 
ustrojavaju po funkcionalnom principu. Broj ispostava je smanjen sa 124 na 55 te su iste ustrojene 
jednako, odnosno sadrže: Odjel za utvrđivanje poreza i doprinosa i Odjel za naplatu, osim Ispostave 
XIV. Područnog ureda Centar koja zbog specifičnosti poslova sadrži Odjel za građane i Odjel za 
nekretnine. 

Novim ustrojstvom Porezne uprave došlo je do okrupnjavanja unutarnjih ustrojstvenih 
jedinica, a time i do smanjenja broja rukovodećih radnih mjesta. Osim toga, unutarnje ustrojstvene 
jedinice su ujednačene po veličini područja, odnosno  pojedini područni ured i ispostava su nadležni za 
geografski veće područje nego ranijim ustrojstvom, a ujednačena je i opterećenost službenika. Zbog 
navedenih činjenica, a ujedno i zbog efikasnijeg obavljanja poslova, Zakonom o Poreznoj upravi 
ustrojena su nova radna mjesta - pomoćnik pročelnika i pomoćnik voditelja ispostave čiji koeficijenti 
se određuju predmetnom Uredbom. Iz istoga razloga, koeficijenti pročelnika svih područnih ureda i 
voditelja svih ispostava su predloženom Uredbom ujednačeni i adekvatno propisani.  

Zbog potreba Porezne uprave u obavljanju specifičnih poslova koji zahtijevaju određene 
vještine službenika i dobro poznavanje poslovnih procesa unutar Porezne uprave, ustrojena su nova 
radna mjesta - samostalni upravni savjetnik, savjetnik analitičar i mlađi inspektor čiji koeficijenti se 
također propisuju ovim Prijedlogom Uredbe. Za radna mjesta samostalni upravni savjetnik i savjetnik– 
analitičar propisuje se koeficijent 1,653 dok se za radno mjesto mlađi  inspektor propisuje koeficijent 
1,353.  

Stručni uvjeti za radno mjesto samostalni upravni savjetnik i savjetnik – analitičar  propisuju 
se Pravilnikom o unutarnjem redu Ministarstva financija, a obuhvaćaju završen preddiplomski i 
diplomski sveučilišni studij ili integrirani preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili specijalistički 
diplomski stručni studij pravne, ekonomske ili druge struke iz područja društvenih ili humanističkih 
znanosti, deset godina radnog iskustva u Poreznoj upravi od čega najmanje jedna godina na 
odgovarajućim poslovima, položen državni stručni ispit te poznavanje rada na računalu. Propisivanjem 
takvih stručnih uvjeta, na nova radna mjesta omogućava se raspored službenika koji zbog 
dugogodišnjeg radnog iskustva dobro poznaju sve segmente djelokruga Porezne uprave te će njihova 
znanja biti korištena prvenstveno na poslovima strateškog i operativnog planiranja, upravljanja 



promjenama i praćenja učinkovitosti, monitoringa i evaluacije programa i projekata te razvoja sustava 
upravljanja rizicima na strateškoj razini. Obavljanje navedenih poslova zahtijeva službenike s dobrim 
organizacijskim i komunikacijskim vještinama te već spomenutim radnim iskustvom kako bi se 
poslovi mogli kvalitetno i cjelovito obaviti. 

Stručni uvjeti i koeficijent za radno mjesto mlađi inspektor bili su propisani odredbama 
Zakona o Poreznoj upravi (Narodne novine br. 25/12, 112/12), a stupanjem na snagu novog Zakona o 
Poreznoj upravi (Narodne novine br. 148/13) spomenute odredbe su brisane te se stručni uvjeti 
navedenog radnog mjesta propisuju Pravilnikom o unutarnjem redu Ministarstva financija, a 
pripadajući koeficijent ovim Prijedlogom Uredbe. Stručni uvjeti određeni Pravilnikom o unutarnjem 
redu Ministarstva financija obuhvaćaju završen preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili 
integrirani preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij 
pravne ili ekonomske struke, jedna godina radnog iskustva na odgovarajućim poslovima, položen 
državni stručni ispit te  poznavanje rada na računalu. Zbog obavljanja vrlo važnih, ali ipak manje 
složenih nadzora obračuna i naplate poreza, doprinosa i drugih javnih davanja, radno mjesto mlađi 
inspektor svrstano je u točku 9. Prijedloga Uredbe, a koeficijent određen između koeficijenta radnog 
mjesta inspektora II. vrste zvanja i inspektora.  

    Zbog složenosti poslova vođenja prekršajnog postupka, a na prijedlog sindikata i službenika 
koji obavljaju poslove prekršajnog postupka, Prijedlogom Uredbe je predsjednicima i članovima 
prekršajnih vijeća određen dodatak na osnovnu plaću. Budući da predsjeda vijećem, potpisuje rješenja 
koja vijeće donosi te sukladno tome ima i veću odgovornost, a jedan od uvjeta imenovanja je i položen 
pravosudni ispit, predsjedniku prekršajnog vijeća je određen dodatak od 10% na osnovnu plaću. Za 
članove vijeća koji sudjeluju u radu vijeća i donošenju rješenja, određen je dodatak od 5% na osnovnu 
plaću.  

Za provedbu Uredbe, financijska sredstva planirana u državnom proračunu biti će dostatna.  

 

 


